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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Cortex Intelligence

SRE Ago 2020 - Dez 2023

• Criação e administração de soluções na AWS;
• Criação e administração de clusters ECS/ECR na AWS;
• Gestão de identidades e acesso na AWS (IAM);
• Gestão de múltiplas contas na AWS via Organization;
• Otimização de custos na AWS;
• Suporte na concepção e construção de arquitetura de microsserviços;
• Provisionamento e gerenciamento de infraestrutura com Terraform;
• Criação de scripts com shell scripting e Ansible;
• Gerenciamento de configuração com Ansible;
• Desenvolvimento e gerenciamento de pipelines (CI/CD) com Jenkis e Github Actions;
• Planejamento e gerenciamento de mudanças em produção;
• Planejamento e gerenciamento de capacity;
• Investigação e resolução de problemas operacionais (troubleshooting);
• Gestão de eventos e incidentes em ambientes produtivos;
• Criação e administração de dashboards de monitoramento e observabilidade;
• Administração e gerenciamento de banco de dados Postgres e Snowflake;
• Atendimentos de demandas internas e externas através do JIRA;
• Criação e gestão de documentação técnica via Confluence;
• Controle de versionamento das aplicações usando Git/Github.

Bemobi

Analista de Operações Dez 2018 - Ago 2020

• Suporte N2/N3 em ambientes linux on-premises e cloud AWS;
• Gestão de eventos e incidentes em ambientes de produção;
• Investigação e resolução de problemas operacionais (troubleshooting);
• Criação e gerenciamento de monitoramento usando Zabbix e Cloudwatch;
• Gerenciamento e monitoramento de instâncias EC2 (AWS);
• Criação e aperfeiçoamento de scripts através de shell scripting e Ansible;
• Criação e gerenciamento de usuários em ambientes linux on-premises e cloud (AWS);
• Criação e gerenciamento de documentação técnica com o Confluence;
• Deploy de aplicações via Opsworks (AWS) e servidores on-premises linux;
• Atendimento de tickets internos e externos através do JIRA.

CERTIFICAÇÕES

Certificados Extra Curriculares
• https://www.credential.net/profile/rbomfimpro

LPIC-1 2018

ITILv3 2018

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Universidade Estácio de Sá

Gestão de Tecnologia da Informação Ago 2016

HARD SKILLS

• AWS / Kubernetes / Docker / Terraform / Ansible / Github Actions / Jenkins / Grafana / Prometheus
• Graylog / Datadog / Git / Github / Apache / Shell Scripting / Kibana / Elasticsearch / Postgres / Snowflake

IDIOMAS

• Inglês - Intermediário
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